
JYSK STRATEGY

JYSK ЛОГИСТИЧНА БАЛАНСИРАНА КАРТА С ПОКАЗАТЕЛИ

SEAMLESS 
AND CLOSER 

TO THE 
CUSTOMER

#CUSTOMERFIRST     #GROWJYSK 
#EXCEEDEXPECTATIONS

To win we need to make it easy and convenient for our customers to choose JYSK, 
no matter where or how they want to shop. We need to be close to our customers, 
and understand them and their needs. That is why our strategy is called: Seamless 
and Closer to the Customer.

СЛУЖИТЕЛИ И УЧЕНЕ

ВЪТРЕШНИ  
ПРОЦЕСИ

КЛИЕНТЪТ НА  
ПЪРВО МЯСТО

ФИНАНСИ

СТРАХОТНО УПРАВЛЕНИЕ  
НА ДЦ

ПРОГНОЗИРАНЕ И  
ПЛАНИРАНЕ

ДОСТАВКИ ДО  
КЛИЕНТИТЕ

КАПАЦИТЕТ НА ДЦ

ПОДОБРЯВАНЕ НА ПЕЧАЛБИТЕ

РАБОТНА СРЕДА

СИСТЕМИ & ОТЧЕТНОСТ

ДОСТАВКИ ДО  
МАГАЗИНИТЕ

АТРАКТИВНО РАБОТНО  
МЯСТО

ЕФЕКТИВНИ ВЪТРЕШНИ  
ПРОЦЕСИ

КАЧЕСТВО НА  
УПРАВЛЕНИЕ

ПРОДУКТИВНОСТПО-ДОБРО УПРАВЛЕНИЕ НА  
РАЗХОДИТЕ

ДА БЪДЕМ НАЙ-РАЗПРОСТРАНЕНАТА И
ПЕЧЕЛИВША ВЕРИГА МАГАЗИНИ В СВЕТА

ДА БЪДЕМ ПЪРВИ ИЗБОР НА КЛИЕНТА

ДА БЪДЕМ ПЪРВИ ИЗБОР НА СЛУЖИТЕЛИТЕ В ТЪРГОВИЯТА

НЕВЕРОЯТНА СКАНДИНАВСКА ОФЕРТА ЗА ВСИЧКИ ОТНОСНО СЪНЯ И НАЧИНА НА ЖИВОТ

ВИЗИЯ

МИСИЯ

ОБЕЩАНИЯ КЪМ КЛИЕНТИТЕ

ВИЕ ПОЛУЧАВАТЕ
СТРАХОТНИ

ОФЕРТИ

ВИЕ ПОЛУЧАВАТЕ
КОМПЕТЕНТНО
ОБСЛУЖВАНЕ

ВИЕ ПОЛУЧАВАТЕ
ВЪЗМОЖНОСТ

ЗА ЛЕСНО
ПАЗАРУВАНЕ

ВИЕ ПОЛУЧАВАТЕ
НАДЕЖДНО
КАЧЕСТВО

ЦЕННОСТИ

АНГАЖИМЕНТ ЗА УСТОЙЧИВО РАЗВИТИЕ

ТЪРГОВЕЦ

ОКОЛНА СРЕДА

· Фокусиран в обслужването
· Разумен в разходите

· Надежден
· Целенасочен

· Професионалист

Намаляване на
въздействието ни върху

климата и околната среда

КОРПОРАТИВЕН ДУХ

УПРАВЛЕНИЕ

· Отдаден
· Лоялен

· Отзивчив
· С право на мнение

· JYSK Посланик

Осигуряване на отговорна
и прозрачна отчетност

КОЛЕГА

СОЦИАЛНА ОТГОВОРНОСТ

· Услужлив
· Взаимно ужававащ

· Гъвкав
· Открит, честен и прям

· Позитивен

Осигуряване на действия
и политики, които водят до

положително социално въздействие

ЛИДЕРСТВО

ЛИДЕР
· Целеустремен

· Решителен
· Отговорен

· Проактивен
· Право за вземане на решения

КОМУНИКАТОР
· Забележим
· Мотивиращ
· Убедителен

· Информиращ
· Не усложнявай

МЕНТОР
· Развиващ
· Въвличащ

· Предоставящ обратна връзка
· Фокусиращ

· Проследяване

БАЛАНСИРАНА КАРТА С ПОКАЗАТЕЛИ

СЛУЖИТЕЛИ  
И УЧЕНЕ

ФИНАНСИКЛИЕНТЪТ НА 
ПЪРВО МЯСТО

ВЪТРЕШНИ 
ПРОЦЕСИ

JYSK HOUSE

Scandinavian Sleeping & Living


